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Spojujeme klastrové organizace

a technologicke platformy, hajime
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jejich potreby a rozvijime klastrovou
politiku v CR.
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Workshop pro klastrove manazery
zamereny na komunikaci

Praha 18. 8. 2022
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0 ¢em to dnes bude?

> Hledani idedlnich zpusobu komunikace pfinosu klastru pro ¢leny a prezentace spéchu klastru pro
rizné cilové skupiny - Gvod do tématu a vzajemna diskuse

> Vstupy nasich hostu: Silvia Jiménez Garcia - Project Manager & Marketing Strateqgy at
Metalndustry4 a Jose Ramon Natal - Cluster Manager at Metalndustry4

> Samostatna préace - navrh dvou komunikacénich vystupu

> Spolecné sdileni vysledki samostatné prace a vzajemna zpétna vazba
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Pravidla

» primarne se jedna o diskusi, tedy ihned reagujte
> kazda zkusenost je prinosna

> neni to exaktni téma, takze vlastné nikdo nema absolutni pravdu ©
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Jak tedy na nasi komunikaci
vyzrajeme?
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Co nejcasteji komunikujeme?

» 7e probehl workshop

» 7e probehla konference

» 7e si nekdo koupil novy stroj

> 7e jsme otevreli nové zkusebni stredisko
> 7e jsem ziskali projekt

» 7e realizujeme projekt

» e jsme ukoncili projekt

» 7€ mame noveho Clena

» e jsme se stali cleny neceho

> atd..
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Co spolecné pro vSechna tato sdeleni?

> nesou informaci, ale tato informace:

> resineci problém?

» pomaha?

> Inspiruje?

» prinasi konkrétni hodnotu?
> zajima nekoho?

planujeme workshop | zrealizujeme . ale to nejdulezitéjsi je, k éemu byl Gicastnikum, jaky byl

workshop skutecny prinos s konkrétnimi uveritelnymi a
predstavitelnymi priklady.
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Koho to zajima aneb cilove skupiny

Verejnost reseni kazdodennich drobnych  ovlivnuje jak firmy, tak politiky ~ web, volnocasové socialni site,
problém tiSténa meédia
senzace
Firmy a vyzkumné subjekty (v jak vydélat, nové obchodni mohou se stat nasimi cleny, web, profesionalni socialni site,
CR i v zahrani€i) - rozdélit na prilezitosti, noveé vyvojove mohou byt partnery naSich osobni kontakty, mailing,
management a odborne spoluprace clent odborna tistena meédia
zamestnance
Clenové klastru viz vySe + zda mi Clenstvi v ze vSeho nejvic.. osobni kontakty, newsletter,
klastru prinasi benefity a prestiz web, profesionalni socialni site
Politici jak klastry pomahaji rozvoji davaji nam penize a dalsi promo publikace, osobni
Statni sprava (ministerstva, regionu, narodnimu podporu kontakty, web
kraje..) hospodarstvi
Lvropska Uroven” viz vySe, ale v evropskem davaji nam penize ECCP

kontextu (sustainable,

resilience, ...)
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Cilove skupiny a temata
Ciovaskupina  [Cojizajmd |ldednitémata |

Verejnost reseni kazdodennich drobnych
problém
senzace
Firmy a vyzkumné subjekty (v CRiv jak vydélat, nové obchodni pripadove studie o vyuziti klastrem nabizenych technologii, predikce
zahranici) - - rozdélit na prilezitosti, noveé vyvojove Vyvoje oboru, nove obchodni prilezitosti, novinky z VaV
management a odborne spoluprace
zamestnance
Clenové klastru viz vyse + zda mi clenstvi v klastru  + svedectvi 0 novych obchodnich pripadech mezi cleny, o novych VaV
prinasi benefity a prestiz spolupracich a co prinesly, nabidka Skoleni, pohled do kancelare
Klastru..
Politici jak klastry pomahaji rozvoji jak realizovany projekt pomohl verejné sprave, hospodarstvi kraje,
Statni sprava (ministerstva, kraje..) regionu, narodnimu hospodarstvi  konkrétni stiedni Skole
LVropska uroven” viz vyse, ale v evropském kontextu jake oborové klastry naplnuji hospodarské politiky EU

(sustainable, resilience, ...)
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Komunikacni kanaly

> vlastni webové stranky + LinkedIn + newsletter (interni casopis)
> (Facebook, Twitter, Instagram)
» webové stranky nca.cz a dalsi oborove agregatory a jejich socialni site

» publikace pres spratelené weby

» media, ale to uz je vyssi divci (kvalita TZ, vazby na novinare atd).
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Webove stranky

» pravidelné” novinky a reference

> titulek a perex hned na homepage
» vzdy s obrazkem, idealne ne z fotobanky, ale...

» https://unsplash.com
> https://www.freepik.com/
» https://www.wordclouds.com/



https://unsplash.com/
https://www.freepik.com/
https://www.wordclouds.com/
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LinkedIn

> osobni profil (poctivé vyplnit vSechna policka)
> firemni stranka (musi byt, ale nema takovy dopad do feedu)

> aktivni vyuZivani LinkedIn pro vyhledani vhodnych partneru: propojovani a vyuZivani komentaru

> publikovani pfispévku (format - text, obrazek, video a nacasovani, vzajemné sdileni)
> nejdfive ,pomahat”, neprodavat

> zvySovani kvality profilu (publikovat, likes, komentovat, propojovat)
https://www.linkedin.com/sales/ssi



https://www.linkedin.com/sales/ssi
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Vytvareni obsahu - pripadové studie

» pripadova studie je do detailu rozebrané a popsané dodani konkrétniho produktu nebo sluzby
zakaznikovi, ukazuje, ze mate znalosti a zkusenosti, co nabizite a ze to uz nekomu prinasi uzitek

Detailne
problém
vyjmenuj

» zakladem kazde pri
jednoznacne pocho

DKy proj

nopiseme prob

mohou mit | da
.

ektu” se podarilo vyvojovemu centru vymyslet ,neco” a bylo to pouzito u prvniho zakaznika.

em zakaznika a situacl, ktera jej donutila hledat reseni a nasel ho u nas. Stejny
si. Nezapomeneme na citaci Sefa vyvoje, ktery dalsi uplatneni rovnou

nadové studie jsou fakta, druhym pilifem je kontext (pfibéh): ctenari by méli
nit, zda a jak muze podobné feSeni pomoci i jim
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Obsah pripadove studie

> 1. klient (nebo nékdo, komu naSe feSeni/sluzba pomohla
predstavit klienta, predstavit jeho problém, proc ten problém musel resit

> 2. feSeni(ano, problém mé jako ¢tenare zajima, tak pokracuji ve cteni)
v Cem nase reseni spocivalo, jak nas vlastne nasel, proc se rozhodl pro nase reseni, jak bylo reseni
uvedeno do praxe

> 3. vysledek (k cemu to vlastné celé bylo)

co reseni prineslo a zda naplnilo ocekavani klienta, vize do budoucna - jaké jsou plany pro dalsi
rozsireni, klientovo doporuceni
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Obsah piipadové studie (2)

»> titulek: jmeno klienta, vysledek Ci hlavni benefit, nazev produktu ci sluzby, a pokud mame
Jonkrétni vycisleni pfinosu”, do titulku se muZe dat také

» pozor na ,opijeni ctenare rohlikem”

» Idealne fotka primo z realizace
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Samostatna prace

> vyberte publikum (firmy, politici, evropska uroven)
> Vyberte téma

» zkuste napsat drafty 2 pripadovych studii
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Uéme se mezi sebou

> spolecné sdileni vysledku nasi prace - prezentace draftu pripadovych studii
» Vzajemna zpetna vazba

» Dpripadneé dopracovani
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