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1 Zdlvodnéni potreby a cile metodiky

Regiony se v globalni ekonomice stale vice stavaji hnacimi silami, ,,motory* ekonomiky. V Evropé¢ se
dokonce mluvi o regionech jako o lokomotivach rozvoje, protoze v celosvétovém métitku dochazi ke
koncentraci a specializaci ekonomickych aktivit - klastrovani, at’ se jedna o odvétvi vypocetni
techniky, biotechnologii, finan¢nich sluzeb, zdbavniho priimyslu ¢i riznych odvétvi zpracovatelského

pramyslu.

Relevantnost klastrového ptistupu pro ekonomicky rozvoj posouva do popiedi predevsim poZzadavek
konkurenceschopnosti ovladajici celou globalni ekonomiku. Konkurenceschopnost je synonymem
produktivity ekonomiky a zavisi na hodnotach narodnich/regiondlnich produktid a sluzeb méteno
cenami, které usp&ji na mezinarodnich trzich, a efektivitou, se kterou jsou produkovany. Spickové
produktivity vSak firmy nedosahnou v izolaci, ale pouze ve spolupraci s jinymi firmami, organizacemi
a institucemi, v podminkach ,piidané hodnoty* této spoluprace, které vefejna sprava muze
spoluvytvéaret a optimalizovat naptiklad vyuzitim ptiznivého prostiedi klastra.

Soucasné ekonomické zaklady izemi (lokalit, regionll) jsou ohroZeny pfesunem vyrobnich aktivit do
mist s lepSimi podminkami (a nejde jen o levnéjsi pracovni silu); v posledni dobé¢ se to tyka i védecko-
vyzkumnych aktivit, mezinarodnich call center apod.

Na regionalni tirovni neexistuji automatické a efektivni kompenzacéni a regula¢ni mechanismy jako na
urovni statu (makroekonomické stabilizatory typu devalvace sménnych kurzii, pruznost mezd a cen
apod.). Naopak migrace mobilnich faktorti, kapitalu a prace se mohou stat pro regiony hrozbou. Na
rozdil od stat, které mohou soutézit na zaklad¢ principu komparativni vyhody, regiony nemaji
predem definovanou roli v mezinarodni délbe prace a soutézi na zaklade principu absolutni vyhody.

Konkurenceschopnost regiond ovliviiuje také regionalizace veFejnych politik. Dochazi k postupnému
pfesunu koordinacnich a rozhodovacich aktivit na regionalni uroven, kdy regiony sehravaji stale

v

vyznamnéjsi tlohu v ekonomickém rozvoji statt.

Klastry zvySuji produktivitu a vykonnost firem tim, Ze v nich dochazi k vytvafeni novych vazeb,
jasnému strategickému zaméfeni, spontannimu ,,prelévani* (spillovers) védomosti a poznatkli mezi
riznymi aktéry a také sdileni synergii s ostatnimi firmami a pfidruZenymi institucemi, coz se odehrava
diky usnadnénému piistupu k informacim, vzdélavani, lepsi koordinaci a rychlému Sifeni nejlepSich
praktik. Tim, Ze zlepSuje parametry vlastnich firem, klastr prispiva ke konkurenceschopnosti celého
regionu. Tak je tomu pfedev§im u rozvinutych klastrd, které mohou zabezpeéit zvySujici se finan¢ni
toky do ekonomiky, riist inovacnich aktivit, vznik novych specializovanych firem, rlist pracovnich
mist voboru a navaznych oborech, pfichod investorti (jako naro¢nych odbérateli nebo kvuli
specializované infrastruktuie a sluzbach v oboru). Tyto pfinosy dokaze klastr dale multiplikovat.
Konkurenceschopné klastry pomahaji méstiim, regioniim a zemim plnit socioekonomické vyzvy
globalizace a jsou tudiZ souéasti izemni konkurenceschopnosti'.

Rozvinuty klastr s dobte fungujici klastrovou organizaci je vsak jiz vysledkem viceletého spolecného
usili stakeholdert. Tomuto stavu musi piedchazet obdobi, kdy jsou postupné napliiovany jednotlivé
kroky na této cesté a kde vefejna intervence je nezbytnosti. Péfe verejného sektoru o ekonomicky
rozvoj vmoderni globalizované ekonomice tedy znamend, mimo jiné, vytvaret podminky
ke strategické spolupraci firem v ramci klastrti identifikovanych v daném uzemi. Pro tuto péci je tieba
vybudovat strategicky a realiza¢ni ramec v podobé politiky, odbornych kapacit a vyclenéni
odpovidajicich prosti‘edkii, jak to ¢ini regiony ve vyspélych zemich svéta.

! Clusters and clustering policy: a guide for regional and local policy makers, INNO Germany AG, European Union, 2010 —
Appendix A2, s. 174 -176. Dostupné z: http://cor.europa.eu/en/Archived/Documents/59e772fa-4526-45¢c1-b679-1da3bae3



Obrazek 1-1: Pyramidovy model regionalni konkurenceschopnosti
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Zdroj: Martin, 2003, upraveno

Ukolem regionalnich politik je podpora inteligentniho ristu v Evropé prostfednictvim uplatiiovani
strategie inteligentni specializace (S3) s vyuzitim klastri jako vyznamného zdroje konkurencni
vyhody v globélni ekonomice’.

Program ekonomické transformace EU, ktery je pfedmétem vyzkumnych a inovacnich strategii pro
inteligentni specializaci (RIS3), uvadi klastry jako jeden ze 4 zakladnich principti téchto strategii
vzhledem k tomu, ze klastry maji:

+ identifikované oborové sité vyrobctl, dodavatelil, souvisejicich a podplrnych organizaci, skol,
univerzit a vyzkumnych pracovist’;

* lidi, ktefi spolupracuji: manazefi klastrti, manazeti firem, vyzkumnici, experti, odbornici z
intermediarnich a vetfejnych instituci;

« znalosti, které jsou sdileny, které¢ se ptelévaji a pfinaseji inovace;

* dovednosti, jak inovacni procesy Fidit — transfer znalosti a technologii, komercializace
vysledkid vyzkumu a vyvoje, apod.;

+ schopnost mobilizovat vsechny potfebné aktéry a zdroje;

 realizaéni silu v podobé vykonného managementu klastrovych organizaci.
p y g vy g

2 Sdéleni Evropské komise, Brusel, 6.10.2010, COM(2010) 553, Regional Policy contributing to smart growth in Europe
2020



Dobra strategie inteligentni specializace ma byt katalyzatorem strukturdlnich zmén a procesu
formovéani klicovych klastrii, aby v procesu tvorby a Sifeni znalosti mohly byt plné vyuzity
aglomeraéni externality, Uspory zrozsahu a lokalni prelivy.’ Regionalni klastrova politika je
konstruktivni soucasti RIS3 a jejim smyslem je vytvofit podplrné mechanismy a strategicky ramec
pro rozvoj klastri jako zdkladnich kamenii inteligentni specializace a na ni postavené regionalni
konkurenceschopnosti.

Z provedenych Setfeni v krajich CR vr. 2012 na urovni odbori/odd&leni regionalniho rozvoje
vyplyva spiSe omezena urovein konkrétnich opatfeni na podporu klastrii, coz je zjisténi, které
poukazuje na zaostavani CR vtomto sméru. Tuto disproporci ve srovnani s dynamickymi
evropskymi regiony muZe prijeti regionalni klastrové politiky v €eskych krajich vyznamné
snizit.

Cilem této metodiky je pomoci krajskym samospravam a jejich administrativé vytvaret, udrzovat a
zvySovat konkuren¢ni vyhodu kraje zaloZzenou na rozvoji oborové specializovanych klastri
prostfednictvim koordinace a spoluprace klicovych aktérii v klastru.

Metodika regionalni klastrové politiky je zaméfena na zefektivnéni procesu vyvoje Zivotniho cyklu
klastru piedevsim v jeho pocatecni fazi od identifikace Kklastru na teritoriu kraje pres jeho
facilitaci v ramci Kklastrové iniciativy po fungovani klastrovych organizaci a otevieni se jejich
vzajemné spolupraci. Tim se metodika stdva novym nastrojem regionalnich organii vefejné spravy
k vytvofeni a realizaci regionalni klastrové politiky ve prospéch inteligentni specializace kraju, feseni
tizivych problému regionalniho rozvoje a zajisténi komplexniho hospodatského ristu.

Promyslend a smysluplna regionalni podpora klastri prostiednictvim jejich formalizovanych fidicich
organizaci tak da zaklad jejich dalSimu kvalitativnimu a kapacitnimu rozvoji na vyssi uroven, tj.
k dosazeni klastrové excelence. Klastry splilujici kritéria excelence, po ziskdni potiebné akreditace,
mohou byt podporovany z narodni urovné, coz je obsahem navazné metodiky narodni klastrové
politiky.

Rozdil mezi narodni klastrovou politikou a regionalni klastrovou politikou je dan dvéma zakladnimi

faktory:

1. Prvni faktor je spojen s konceptem Zivotniho cyklu klastru, kdy se regionalni klastrové politiky
zaméfuji na podporu Kklastri v rané fazi vyveje (klastrova iniciativa, inkubace klastrové
organizace), zatimco narodni klastrova politika ma za cil podporu klastrti v pokrocilé fazi vyvoje
a dosahujicich excelentnich vysledk, tj. klastry s potencialem excelence.

2. Druhy faktor je spojen s rozliSenim charakteru intervenci mezi tematicky podminéné intervence
bez prostorového omezeni a naopak izemné podminéné intervence, které jsou determinovany
prostoroveé na trovni regionll. Zatimco prvni typ intervenci je fazen zejména do narodni klastrové
politiky, je druhy typ intervenci fazen do regionalni klastrové politiky.

Zduraznéme, Ze plati logicky pfedpoklad realizace projektii regionalni klastrové politiky na uzemi
daného regionu.

> Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specialisation (RIS 3). Dostupné z:
http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/s3pguide
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Tabulka 1-1: Hlavni rozdily mezi narodni klastrovou politikou a regiondlni klastrovou politikou

Podstata vymezeni NKP RKP

Zaméteni na klastry excelence ano ne

Zaméteni na klastrové iniciativy ne ano

Tematicky podminéné intervence ano potencialng ano, niz§i vyznam"
Uzemné podminéné intervence ne ano

Priaméty do metodik NKP RKP

Narodni klastrova akreditace ano ne

Programovy ramec klastrové politiky ano ano

Systém monitoringu a evaluace ano ano

Nérodni a regionalni troven financovani narodni programy narodni i regionalni programy
Narodni a regionalni iroven implementace narodni regionalni

Finan¢ni alokace relativné vyssi relativné nizsi

E3 . - . 7 . <7
V zavislosti na nastaveni implementaénich struktur

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 1-1 piedstavuje hlavni rozdily mezi narodni klastrovou politikou a regionalni klastrovou
politikou ve vazbé na dva vySe uvedené faktory. Tyto rozdily se nasledn€ promitaji do dalSich aspektt
vztazenych k podobé metodik obou politik. Za pozornost stoji, Zze uzemni dopad naznacuje
relevantnost feSeni rovnéz pro cil uzemni soudrznosti, kdyz je stimulovan rozvoj jak jadrovych
regiond vramci obou politik, tak zaostdvajicich regionii vradmci regionalni klastrové politiky.
Konec¢né obrazek 1-2 charakterizuje vazby mezi dil¢imi ¢astmi narodni a regionalni klastrové politiky
na jedné stran¢ a typy podporovanych klastrd na stran¢ druhé.

Obrazek 1-2: Vazby mezi narodni a regionalni klastrovou politikou a typy podporovanych klastrii

Regionalni klastrova politika

Narodni klastrova politika

Podpora regionalnich

Uzemn¢ integrované

klastra intervence

Tematické intervence

Podpora
akreditovanych klastrti

Misto realizace
v daném regionu

1l

L1l

Klastrové iniciativy
Inkubace klastrovych

. organizace
organizaci

Vsechny klastrové

Vsechny klastrové
organizace

Klastry excelence

Pozn.: Vazba tematickych intervenci k regiondlni klastrové politice ve vazb€ na nastaveni implementacnich

struktur tematicky orientovanych finan¢nich na

Zdroj: vlastni zpracovani

stroji

Na zékladé¢ uvedeného zdlivodnéni je cilem této metodiky formulovat postup pro utvareni
regionalni Klastrové politiky v Ceské republice respektujici cile relevantnich koncepénich
dokumentii na irovni Evropské unie i Ceské republiky.
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2 Vlastni popis metodiky

2.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Pojem Kklastr je definovan jako , geograficky blizké seskupeni vzdjemné provizanych firem,
specializovanych dodavatelii, poskytovatelit sluzeb a souvisejicich instituci v konkrétnim oboru i firem
Vv pribuznych oborech, které spolu soutézi, ale také spolupracuji, maji spolecné znaky a také se
doplnuji** (Porter, 1990, s. 213).

Slovo ,klastr* se v praxi pouziva nejen pro vyse uvedenou piirozenou tzemni aglomeraci, ale i pro
oznaceni klastrové iniciativy ¢i klastrové organizace. Skutecny vyznam se pak odvozuje od daného
kontextu. V této metodice je chapan termin ,klastr, ,klastry* v $ir§im slova smyslu jako fizené,
védomé spolupracujici oborove specializované sité zahrnujici jak samotné klastrové organizace, tak
jejich ¢leny.

Pojem Klastrova politika je definovan jako ,,specifické viadni usili zamérené na podporu rozvoje
klastri“. Realizatorem tohoto usili a ptijemcem vysledné podpory je v podminkach CR a v souvislosti
s zivotnim cyklem klastru:

1. Klastrova iniciativa jako ,,organizované usili ke zvySeni ristu a konkurenceschopnosti klastrii
V ramci regionu, zahrnujici klastrové firmy, viadu a/nebo vyzkumnou komunitu* (Solvell,
Lindqvist a Ketels, 2003, s. 9), které zajistuje povéieny facilitator ve spolupraci s ostatnimi
stakeholdery;

2. Kklastrova organizace, ktera je definovana jako ,,organizované usili k facilitaci rozvoje
klastru, které miize mit riizné formy od neziskovych sdruzeni pres verejné agentury az po
firmy “ (Schretlen et al., 2011, s. 6).

Pojem region je definovan jako ,uzemi integrované spolecnym jednoticim prvkem v podobé
prislusnosti do spravniho uzemi se spodni prostorovou hranici danou lokadlni urovni a horni
prostorovou hranici danou statem.* Pojem region je tak chapan flexibiln€ a zohlediuje skutecnost, ze
klastry nerespektuji administrativné-spravni hranice uzemnich jednotek. Z praktického hlediska bude
pojem region nejcastéji spojovan s urovni implementa¢niho organu regionalni klastrové politiky.
V podminkich Ceské republiky se tak bude jednat zejména o tGroven kraje piipadné regionu
soudrznosti.

2.2 Podstata metodiky regionalni klastrové politiky

Obrazek 2-1 demonstruje jednotlivé vazby a podstatu zaméfeni metodiky regionalni klastrové politiky.

12



Obrazek 2-1: Myslenkové racionalno metodiky regionalni klastrové politiky

Koncepéni dokumenty Evropské unie a Ceské republiky

- inteligentni specializace
- tematicky integrovany izemni rozvoj, misto realizace projektu v regionu

s

Koncept inteligentni specializace — predpoklady regionu

Programovy ramec regionalni klastrové politiky

- cile, tematické zaméfeni intervenci

11 11

Program podpory klastrovych iniciativ : Program podpory klastrovych organizaci

- mapovani a facilitace klastra
- zalozeni klastrové organizace a zpracovani
strategie jejiho rozvoje

b Tl

Monitoring a evaluace

- cile, tematicky integrovany uzemni
rozmér intervenci

Zdroj: vlastni zpracovaini

Metodika rozpracovava postupy pro vytvoreni a realizaci regionalni klastrové politiky obsahujici tyto
oblasti:

- postupy pro analyzu potencidlu kraje — mapovdni klastrii;

- rozvijeni klastrovych iniciativ - facilitace klastrii;

- inkubace klastrovych organizaci a kvalita managementu;

- governance klastrii;

- financovani klastrovych iniciativ a klastrovych organizaci;

- monitoring a evaluaci vykonnosti klastrit a efektivnosti jejich veiejné podpory.

2.2.1 Postupy pro analyzu potencialu kraje — mapovani klastru

A — ldentifikace klastri

Cilem identifikace Klastrii v regionu je zjistit jejich pfitomnost, popsat jejich zakladni parametry a
doporucit, kterym klastrim by méla byt venovana dalS§i pozornost a podpora v souladu
s realizovanymi strategiemi rozvoje a za podminky, Ze existuje zajem kraje, univerzity a mistnich
primyslovych lidrl toto odvétvi rozvijet aplikaci klastrové koncepce.

Tuto analyzu provadi externi dodavatel s pozadovanou expertizou nebo subjekt krajské rozvojové a
inovacni infrastruktury, na ktery kraj deleguje vykon governance klastri.
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Tato analyza miiZze mit dv¢ roviny:

I.

ii.

identifikace odvétvi a odvétvovych seskupeni, kterd jsou jiz konkurenceschopnd na
mezinarodnich trzich a/nebo ktera maji urcity stupen ,kritické miry* exportniho potencialu,
nebo - jeste 1épe — s delsi historii exportu, existuje zde vice navzdjem zavislych podpirnych a
spfiznénych odvétvi zahrnujicich zdkazniky, dodavatele a firmy, sdilejicich spolecné
technologie nebo dovednosti, nebo jsou ptfitomny dobré specializované podminky faktord (viz
obr. 2) zahrnujici silnou vyzkumnou a znalostni infrastrukturu, funguji vnitroregionalni vazby,
které zvysuji (nebo by mohly zvysit) konkurenéni vyhody;

identifikace hubt (univerzity, vyzkumné ustavy, inovacni firmy, neziskové organizace, spin-
offs) orientovanych na nové a vynofujici se obory, mezioborové sméry typu eko-inovace,
mobilita, potieby spoleCnosti v souvislosti s demografickym vyvojem a dalsi socio-

ekonomické oblasti, jejichz rozvoj vytvoti potencial pro specializace zalozené na inovacich,
znalostech, kreativité a sluzbach.

Zakladni postup analyzy potencialu kraje tvoti dvé slozky:

a)

b)

Analyza dat a statistickych udaji, kde vedle zaméstnanosti a struktury (a to nejen
pramyslové, ale i jinych sektorl) musi byt zahrnut riistovy potencial a vymezeni vazeb mezi
¢innosti klastru v regionu a ekonomickou dynamikou ve struktufe dopadu na spotiebu,
investice, HDP a export. Pro vyhodnoceni pfitomnosti klastru vregionu se na zaklade¢
Smistnych kodit NACE v ramci jednotlivych odvétvi vypocitaji lokalizacni koeficienty (LQ),
coz je pomérnd hodnota udévajici podil zaméstnanosti v daném odvétvi v regionu vuci
celostatnimu priméru. Regionalni Kklastry potencialné existuji, jsou-li v kraji vzajemné
provazana odvétvi s LQ vétSim nez 1. Nasledné je nutné provést analyzy zkoumajici
propojenost odvétvi, vztahy v dodavatelskych fetézcich a pouzivanych technologiich a pocty
firem v kazdém odvétvi klastru s ohledem na malé a stfedni podniky. Pro ziskani zakladnich
informaci o exportu vyznamnych odvétvi jsou analyzovany exportni tidaje na zakladé 2 a
3mistnych SIC kodu (Standard Industrial Classification).

Vysledkem statistické analyzy je vybér potencialnich klastrt vhodnych pro dal§i zkoumani
formou terénniho Setfeni a diskusi ve skupinach. Tyto kvalitativni formy analyzy maji za tikol
posoudit, zda jednotlivé klastry obsahuji charakteristické rysy a jaky je jejich potencial pro
dalsi rozvoj.

Statisticka identifikace klastri na regionalni irovni byla v CR provedena v r. 2006 (Berman
Group, 2006).

Interview ve firmach a diskuse ve skupinach se pouzivaji k ovéfeni a doplnéni interpretace
vysledku statistickych Setfeni a stanoveni rozsahu skutecnych vazeb, odvétvi nepokrytych
statistickymi analyzami, jemnéj$i vlastnosti klastru a potencial rozvoje, véetné pojmenovani
prilezitosti v klastru, naptiklad prostfednictvim piimych zahrani¢nich investic.

Cilem diskusi ve skupinach je dat dohromady firmy a dalsi aktéry (napf. zastupce vysokych
Skol a inovacni infrastruktury) z celé skaly souvisejicich oblasti, pfekonat prvotni bariéry
v komunikaci, spolecn¢ fesit nastolena témata.

Modelem této analyzy mulze byt ,,Studie proveditelnosti k identifikaci odvétvovych seskupeni
vhodnych pro cilenou programovou podporu realizovana v Moravskoslezském kraji v roce 2002
vramci fondu PHARE (Czechlnvest) s cilem napomoci restrukturalizaci pramyslového regionu
s vysokou nezaméstnanosti.
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K dalsim analytickym postupiim patfi:
- posouzeni silnych stranek a vazeb mezi vyzkumem a primyslem u nejvétsi regionalni vysoké
Skoly;
- zjisténi poctu a charakteristika nové vzniklych firem (spin-offs), které jsou casto nositeli
inovaci a strukturalnich zmén;
- zpracovani nékolika ptipadovych studii novych firem zaloZenych na vyvoji technologii
- ur€eni miry a charakteru ptilezitosti pro pfimé investice, kterych by region mohl vyuZit;
Vysledky analyz jsou pouzity pro formulaci doporuceni a pro findlni vybér potencialnich klastra.

Jako doplnék k vysledkim rozhovorti je doporuceno provést analyzu globalnich trendd, které by
mohly ovlivnit regionalni silna odvétvi, a ptipadné¢ benchmarkingovou studii se zahrani¢nim klastrem
ve stejném odvétvi k vymezeni regionalni specializace.

B — Analyza vybranych klastri - strategicka specializace kraje

Po regionalni analyze je tfeba pristoupit k analyze jednoho ¢i vice identifikovanych klastrii
klastry maji obvykle urcitou osobitou konkurenéni vyhodu, ktera je odliSuje od podobnych klastrii
kdekoli na svété. Ramec pro analyzu konkurenénich vyhod poskytuje ,,Porteriv diamant
konkurenceschopnosti klastru® (Porter, 1990), sestavajici ze ¢ty podminek, jejichz mira naplnéni
vypovida o mife a kvalité¢ konkuren¢ni vyhody:

1) Podminky faktor vypovidajici o ptfitomnosti pfirozenych impulsii a zdroji pro rozvoj daného
odveétvi;

2) Firemni strategie, struktura a konkurence zndzornujici lokalni souvislosti a kulturu spoluprace

podnikatelského sektoru;

3) Pribuznd a podptrna odvétvi dokumentujici kritickou miru pfitomnosti specializovanych

dodavatelt;

4) Podminky poptavky vypovidajici o naro¢nosti odbératelti s dopadem na inovace a zapojeni
dalsich firem.

Uloha vefejného sektoru je piedeviim ve vytvafeni podnikatelského prostiedi vyhovujiciho
jednotlivym klastrim, vzhledem k tomu, ze kazdé odvétvi ma specifické pozadavky a potieby a také k
podnécovani klastru k inovacim a zlepSovani jeho konkurenceschopnosti. Klastrova politika by méla
vzit v avahu cely klastr a vSechny prvky ,,diamantu®. Prospé$ny je tedy integrovany pfistup, jehoz
vysledkem je jasné rozhodnuti, kterym klastrim by méla byt dana priorita. To nasledné generuje dalsi
priority v oblasti podpory podnikani, vyzkumu a vyvoje, transferu technologii, lakani pfimych
investic, priorit vzdélavani a pfipravy lidskych zdroji a budovani dalsi infrastruktury.

Konkurenéni vyhoda nezavisi na jednotlivych slozkach ,,diamantu® (nebo jednotlivych firméach),
nybrz na soudrzZnosti celého diamantu. Porteriv diamant jasné ukazuje, Ze Zadouci spoluprace
probiha v prostiedi zachovani a rozvijeni konkurence a rivality, ktera je hnaci silou
konkurenceschopnosti. Proto neni cilem, aby vSechny firmy navzajem spolupracovaly na principu 1:1,
ale spolupracovaly tam, kde lze vysledky sdilet (napf. predkonkure¢ni faze vyzkumu), nebo kde
dochazi k neptimé spolupraci prostfednictvim obchodnich, vzd€lavacich a zprostredkujicich instituci.

K dal$im metodam vyhodnoceni konkrétniho klastru patfi analyza hodnotového Fetézce a oborova
mapa klastru. K ziskani mapy vazeb v oblasti socialniho kapitalu klastru slouzi analyza socialni sité
(Social Network Analysis), kterd mize dat samospravé odpoved na otazku, které firmy Ci instituce
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v kraji jsou vyhledavanymi a divéryhodnymi partnery pro ostatni firmy a ptredstavuji tak dalezité
hrace pro dalsi rozvoj klastru.

Vysledkem studie klastrového potencidlu kraje jsou vybrana strategicka regionalni odvétvi a
obory, u kterych je v kontextu krajské ekonomiky konstatovan odivodnény potencial k rustu za
stanovenych podminek zapojeni samospravy a dalSich aktéri. Tim je dan impuls k zahajeni
klastrové iniciativy.

2.2.2 Rozvijeni klastrovych iniciativ - facilitace klastru

Klastrové iniciativy stavi na silnych ekonomickych zakladech. Identifikovany klastr v regionu jiz
muize byt jednim z pfedpokladu inteligentni specializace kraje se schopnosti ziskdvat zdkazniky vné
regionu. Geografické vymezeni klastru neznamena vzdy hranice kraje, Casto se stava, ze klastr je
roz$ifen na uzemi sousednich kraji ¢i po pocateCnim regionalnim vymezeni preroste do narodnich,
ptipadné pieshrani¢nich rozmért.

Cilem klastrové iniciativy vedené veiejnym sektorem je mobilizace a facilitace lidrti a vyznamnych
aktért Triple Helix v kraji k spolecnému formovani klastru s vyslednym strategickym planem ¢innosti
vtélené klastrové organizaci vytvorené pro fizeni klastru a realizaci jeho strategickych cila.

Jde tedy o proces uvédomélé ucasti aktéra klastru na spole¢ném projednavani bariér ristu, vizi,
cili a postupi vedoucich k optimalizaci stavajicich vztahi a spoluprace mezi zapojenymi
subjekty a dalSi zlepSeni jejich konkurenceschopnosti. Z tohoto pohledu je faze klastrové iniciativy
jadrem regionalni klastrové politiky.

Samosprava poveiuje realizaci procesu rozvoje klastrové iniciativy zkuSeného a vyskoleného
facilitatora. Roli facilitatora sehrava odpovidajici expert nebo mize byt delegovana na regionalni
instituci, kterd ma, nebo si vybuduje pro praci s klastry dostatek kompetenci. Vlastni facilitacni
¢innost pak vykonava respektovana osoba, vybavena schopnosti moderovat, motivovat a spojovat
aktéry v klastru ke spole¢né aktivit¢ (Ffowcs-Williams, 2012).

Facilitator identifikuje hlavni stakeholdery klastru v systému Triple Helix a zaklada Fidici skupinu,
ktera je klicovym prvkem v procesu formalizace klastrové iniciativy. Tato skupina vystupuje jako
fidici a kontrolni organ (neformalni ,piedstavenstvo™ klastru), je tvofena zastupci firem, které
predstavuji jadro klastru, udava strategicky smér vyvoje klastru a zastupuje klastr navenek. Je vhodné,
aby se mezi ¢leny fidici skupiny vyskytli jak manaZzefi, tak odbornici se znalostmi trhu a technologii,
zastupci vyzkumného/univerzitniho a vefejného sektoru, aby zde panovalo prostiedi vzajemné duvéry,
fungujicich neformalnich vztahd, aby pii feSeni zdsadnich strategickych otazek mohlo dochézet
k optimalnimu rozhodovani na zakladé konsensu.

Clenové Fidici skupiny se ztotoziiuji s myslenkou klastrovani a jsou ochotni se v této praci angazovat
napf. formou garance za konkrétni odborné oblasti a pozd¢ji vedeni neformalnich akénich tymd.
K tkolim fidici skupiny patii formulace vize klastru a ziskavani podpory zvnéjsku, identifikace a
oslovovani vhodnych c¢leni budouci klastrové organizace, projednavani hlavnich smért rozvoje,
rozhodnuti o pravni formé¢ a dalSich formalnich strankach klastrové organizace vcetné shody na
personalnim obsazeni pozice manaZzera klastru.

Facilitator organizuje pro firmy z klastru workshopy k nastoleni kontaktli mezi manaZery firem a
zastupci vefejné a vyzkumné/vzdélavaci sféry a dal§i podpurné infrastruktury, absolvovani
spole¢ného brainstormingu k identifikaci hlavnich spoleénych problémi - bariér rozvoje v daném
sektoru; navrhovani feSeni definovanych problémii v dlouhodobém horizontu — strategickych cili;
vytvofeni nové struktury k Fizeni potiebnych zmén — klastrové organizace a dosaZzeni osobni,
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odborné a finan¢ni angaZovanosti manazeri oslovenych firem. Workshopy posunou zamér
institucionalizace klastru od piavodnich ,,vefejno-spravnich® hybatelti (krajské vedeni, univerzita,
facilitator) k budoucim vlastnikim tohoto ,,projektu, tj. soukromému sektoru, vcetné rozhodnuti o
pravni formé klastrové organizace zohlediujici budouci aktivity a potieby klastru. Klicovym
momentem je také identifikace manazera klastru, jehoz osobnost je rozhodujici pro cely rozjezd a
udrzitelnost klastrové organizace. Proto jeho vybér byva kritickym momentem celé klastrové
iniciativy.

Zasadni otazkou klastrové iniciativy v této fazi jsou finané¢ni zdroje pro ¢innost klastrové organizace.
Poskytovani pocate¢niho financovani klastrové organizace ze strany vefejného sektoru je zakotveno
v naprosté vétsin€ regionalnich klastrovych politik zemi EU (vice v kapitole 2.2.5 této metodiky).

Vhodnou formou pro pochopeni celého zaméru zalozeni klastrové organizace je organizace studijni
cesty stakeholderi klastru do jiz fungujici (domaci nebo zahrani¢ni) klastrové organizace s podobnym
oborovym zabérem.

Vysledkem Kklastrové iniciativy, za ktery je zodpovédny facilitator povéreny ridici skupinou, je
konsensus stakeholderi se strategickymi cili klastrové iniciativy a zajisténi podminek K jeji
formalizaci, tj. vzniku klastrové organizace.

Vystupy klastrové iniciativy:
- jsou znamy hlavni Cinnosti klastrové organizace v souladu se strategickymi sméry rozvoje

v jednotlivych oblastech: networking, lidské zdroje, marketing, vyzkum, vyvoj a inovace a
internacionalizace;

- Jje zpracovana studie proveditelnosti pro projekt rozvoje klastru jako spolecna prace
facilitatora, manazera klastru a spolupracujicich poradct;
- jsou znamy vstupy z fidici skupiny a workshopil - pocet zakladajicich ¢lent, vklad ¢lend —
vyse Clenskych ptispevki, rocni rozpocet a odpovidajici zdroje;
- je zaregistrovan pravni subjekt — klastrova organizace a probéhla ustavujici valna
hromada/shromazdéni ¢lend.
Samosprava se prostiednictvim svych zastupcu zucastiiuje vSech fazi klastrové iniciativy, je
zastoupena V Fidici skupiné, poskytuje soucinnost pri institucionalizaci klastrové iniciativy a
dozoruje vznik klastrové organizace s ohledem na:
- organizacni podminky (vybér pravni formy, provozni podminky pro inkubaci klastrové
organizace);
- personalni podminky (v€asna identifikace manaZera klastru, jeho profil, vybér, vyskoleni;
kompetence a velikost vykonného tymu);

- finan¢ni zdroje (krajsky rozpocet a navaznost na podptrné krajské programy).

2.2.3 Inkubace klastrovych organizaci a kvalita managementu

Klastrova organizace je pravnim subjektem, jehoz forma je zvolena stakeholdery s ohledem na
funk¢nost klastrové organizace v konkrétnich oborovych podminkéch. Vznik této organizace musi
odpovidat podminkam hospodaiské soutéze®.

4 viz Posouzeni odvétvovych seskupenti ,.klastri* z pohledu mozného poruseni hospodaiské soutéze (antitrustu)
v CR a EU. advokatni kancelai Linklaters, v.o.s, 2005, dostupné z: http://www.czechinvest.org/data/files/studie-
klastr-versus-kartel-a-pravni-formy-klastru-211.pdf)
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Ukolem klastrové organizace je vytvaret vhodné prostiedi pro spolupraci v klastru s cilem jeho
strategického a dynamického rozvoje, identifikaci spolecnych projekti, vzdélavani a podpory
inovacniho podnikani.

Klastrovd organizace je vysledkem uspésné facilitace klastru v procesu klastrové iniciativy. Jejim
vznikem se dovrsi ,,navratnost* klastrové iniciativy, ktera se promitne do nasledujicich pfinost:

- vytvofeni prostfedi divéry, vazeb mezi firmami (usnadnéni specializace a budovani kritické
masy);

- vytvofeni , komeréniho magnetu* (klastr ptfitahuje zdkazniky, nové investice, nové dovednosti,
specializovanou infrastrukturu);

- propojeni statnich a soukromych investic, odhaleni novych zdrojii (fondy, projekty);

- oziveni inovacniho prostiedi naplnénim kamenné inovacni infrastruktury (védeckotechnické
parky, inkubatory, technologicko-inova¢ni centra) novou ,mékkou” infrastrukturou
spolupracujici sit¢ zalozené na mezilidskych vztazich a jejich interaktivite.

Pocatecni fungovani klastrové organizace je obdobné, jako kazdého jiného start-upu. Nejde zde
vSak o soukromé podnikani jednoho subjektu, jedna se o vefejné-soukromou aktivitu (public-private
partnership) zasahujici az desitky firem, od které vsichni stakeholdeti ocekdvaji odpovidajici pfinosy.
Ty se vsak nedostavuji okamzité, rozvoj klastru je dlouhodoba strategiec a vyZaduje od veiejného
sektoru pi‘edevsim v prvnich letech stabilni podporu pro kvalitni vykon ¢innosti managementu
klastru spocivajici v péti zakladnich oblastech: networking a komunikace s ¢leny; rozvoj lidskych
zdroju; vyzkum, vyvoj a inovace; marketing a PR; internacionalizace. Regionalni klastrova politika
napomaha jak finan¢né, tak prakticky realizovat plnohodnotny provoz klastrové organizace.

Dalsim ptedpokladem je bezbariérova komunikace manazera se zastupci kraje a povéfenym
regiondlnim pracovi§tém pro implementaci klastrové politiky, zahrnuti klastrové organizace do
krajskych aktivit na podporu podnikéni, internacionalizace, vzdélavani apod. Pro roz$ifeni moZnosti
spoluprace mezi klastrovymi organizacemi v kraji se doporucuje vytvorit krajskou klastrovou

iniciativu k pofadani setkani klastrovych manazeru a stimulaci meziklastrové spoluprace.

Materialni a organiza¢ni zabezpeceni klastrové organizace pak umoziiuje maximalni koncentraci
¢innosti klastrové organizace na realizaci spole¢né vize a strategie, ktera se zhmotnuje v jednotlivych
projektech.

Hlavnim ¢lankem klastrové organizace je jeji management reprezentovany manaZerem klastru.
Klastrova organizace a jeji management funguje hlavné jako zprostfedkovatel mezi ¢leny klastru a je
ptidanou hodnotou tim, Ze stimuluje spolupraci jak uvnitt klastru, mezi klastrem a jinymi klastry, tak
vaci vnéjsimu svétu. Management klastru ,,organizuje a koordinuje aktivity klastru v souladu s
prijatou strategii a zajistuje dosahovani jasné definovanych cilii* (Schretlen et al., 2011, s. 3).

Pozice manazera klastru je pro chod klastrové organizace a rozvoj celého klastru klicovym bodem.
Tato osoba musi mit jak osobnostni, tak odborné schopnosti ke zvladnuti v§ech naroki vyplyvajicich
z Tizeni klastrové organizace i celé klastrové sité. Zajem stakeholderti na kvalit¢ manazera klastru od
samého pocatku je kritickou podminkou uspéSnosti klastrové organizace, protoZe on/ona je tim
cloveékem, ktery vytvaii nezbytné prostredi divéry v klastru a zarucuje jeho stabilitu.

Vznik vzdélavaci infrastruktury pro manazery klastru a ¢leny jejich tymu, ale i ostatni stakeholdery je
soucasti metodiky narodni klastrové politiky.

Kazdy klastr je unikatni, jeho management stale ¢eli ménicimu se az turbulentnimu prosttedi, proto
fizeni klastri vyzaduje adaptivni Fidici strukturu, jejiz podstatou je cyklus Fizeni klastru, ktery
zahrnuje definovani cilt a vystupl, navrh konkrétnich aktivit, jejich implementaci, monitoring
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dosahovanych vysledki, jejich vyhodnoceni a pfipadné revizi stanovenych cili. (Schretlen et al.,
2011)

2.2.4 Governance klastru

Pro dosazeni klastrové excelence je nutno respektovat vedle managementu klastrti také dimenzi
»governance* klastrt, a to jako ,,zamérnou kolektivni aktivitu klastrovych stakeholdera vedouci k
rozvoji udrzitelné konkurené¢ni vyhody®. V této definici je vyjadfen presah klastrové organizace
vici vSem zainteresovanym strandm (stakeholderim), tj. zastupcim vlady (lokélni, regionalni,
narodni), ¢lenlim klastru, donatoriim, vzdélavacimu a vyzkumnému sektoru, zastupclim rozvojové a
inovacéni infrastruktury a dalSich souvisejicich instituci. Governance je pojem pro aktivity, pomoci
kterych se prenasi viile vlastnikti pfipadné dalsich stakeholderi na manazera klastru. Tvofi vrstvu mezi
vlastniky a managementem organizace a zajiStuje ochranu zajmi vlastnikii. Regionalni klastrova
politika je vyjadfenim governance klastri na regionalni Grovni.

Regionalni klastrova strategie musi obsahovat charakteristiku governance klastrii. Zpracovany ,,model
governance klastri® pak zahrnuje definice, eticky aspekt, postupy pro aplikaci a vyhodnocovani
jednotlivych slozek governance klastril, které spole¢né v ramci tohoto modelu ptedstavuji zakladni
hodnoty pro ¢leny klastrd v Sir§Sim slova smyslu (regionalné/narodn€ — ne pouze Clenska zakladna)
a zdivodnéni jejich participace v klastru na dosahovani jeho vizi. Role stakeholdert klastru spociva
v tvorbé zadani pro manazera klastru, monitoring a evaluaci - vyhodnocovani piinost klastru
a navratnosti verejné podpory. Soucasti této metodiky jsou sady ukazatell pro vlastni hodnoceni.

Governance klastru zahrnuje ndsledujici principy a ukazatele, které se daji vyuzit pro méfeni
a vyhodnocovani jednotlivych slozek fungovani klastrd (Schretlen et al., 2011):
a. efektivnost — zacileni klastru na jeho vize a vysledky pro stakeholdery a pfijemce;
skladani acta — vaci vSem aktérim Triple Helix: univerzity - komercializace VaV; prumysl -
pristup k lidskym zdrojim, nadkladné infrastruktufe, inovacim; samosprava — efektivni vyuziti
finan¢nich zdrojt a dosaZeni stanovenych vysledkd;
transparentnost — sdileni informaci, networking, finan¢ni transparentnost;
d. vykonnost — ro¢ni vyhodnocovani prace managementu, systém monitoringu vykonnosti klastru;
e. zavazek/zodpovédnost — dlouhodobost spoluprace a vztahi aktéri Triple Helix, stabilita
rozvojovych podminek a podpory klastrti, zabezpeceni udrzitelnosti klastrovych organizaci;

f. pruZnost - schopnost reagovat a pfizpisobovat se sou¢asnym i budoucim potiebdm klicovych
stakeholderu;

g. inkluzivita — zaji$téni rovnosti z hlediska ucasti, zachazeni a prav ¢lent klastu v ramci procest
governance klastru, vytvareni sounalezitosti v klastru a demonstrace pfinost spole¢nych aktivit;

h. konsensus — dosazeni dohody v ofekavanich a povinnostech jednotlivych klastrovych
stakeholder( a v governance klastru;

i. Otevienost — moZznost zapojeni vSech typl cClenskych organizaci (start-ups, malé a stfedni
podniky, velké podniky), vytvareni podminek pro meziklastrovou a mezinarodni spolupraci,
respektovani kulturnich rozdilt, apod.

Ukolem regionalniho subjektu zodpovédného za governance klastru je pienaset na klastr naroéna
zadani vyjadiend sméry podpory excelentnich klastrii, ziskavat zpétnou vazbu - zjistovat potfeby
klastru, optimalizovat fungovani klastru (vykonnost manazera klastru) a vlastni governance,
vyhodnocovat vysledné efekty a navratnost vlozenych investic (i¢innost a efektivnost vynakladané

podpory).
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2.2.5 Financovani klastrovych iniciativ a klastrovych organizaci

Vzhledem k pozitivnim efektim klastri v regionu je v zajmu kraje klastr systematicky podporovat a
podilet se na financovani pocatecnich fazi implementace regionalni klastrové politiky z rozpoctu kraje
pokryvajici naklady na:
a) provedeni analyzy klastrového potencidlu kraje (mapovani klastri) a jeho vyhodnoceni
formou studie (dle bodu 2.2.1 této metodiky);

b) realizaci celého procesu klastrové iniciativy — soubor definovanych aktivit s pozadovanymi
vystupy, véetn¢ studie proveditelnosti pro ¢innost klastrové organizace (dle bodu 2.2.2 této
metodiky);

¢) provoz klastrové organizace jako zaklad pro jeji personalni a institucionalni stabilitu formou
sestupného financovani na obdobi minimalné tfi let (obdobi inkubace klastrové organizace) pfi

zachovani podpory dle individualniho vyvoje a potieb konkrétniho klastru i v dalSich letech
(dle bodu 2.2.3 této metodiky).

Z mezinarodnich zkuSenosti l1ze vyvodit, Ze na regionalni Grovni se za minimum povazuje financovani
klastrové organizace od 3 do 5 let se zdlivodnénim, Zze management klastru se ma vénovat naro¢nym
procestim v klastru a nikoliv neustalému vyhleddvani dal§iho financovani; financovani ma pokryt chod
klastrové organizace s 5 i vice odborniky a poskytnout finan¢ni pokryti projektim mensiho rozsahu.

Piiklad modelu financovani poc¢atecniho financovani klastrové organizace navrzené¢ho pro regionalni
klastrovou politiku je uveden v Ptiloze 2.

2.2.6 Monitoring a evaluace vykonnosti klastri a efektivnosti jejich verejné
podpory

Pro monitoring a evaluaci vykonnosti klastri a efektivnosti jejich vefejné podpory je nutné rozlisit tii

dimenze hodnoceni, jak je uvedeno v tabulce 2-1.

Tabulka 2-1: Dimenze a zpiisoby hodnoceni vykonnosti

Dlmenze’ Metoda Zodpovédnost Vystup Hodnotitel Ukel
hodnoceni
vyhodnoceni
monitoring urovné a kvali
KLASTROVA stanovenych manazer klastru formalizovana odbor préce Y
ORGANIZACE | ukazatelt na zakladé data za sledované | regionalniho managementu
- management | (aktivity klastrové | monitoringu KO | obdobi rozvoje klastru,
organizace)*) benchmarking
s ostatnimi KO
o manazer klastru, vyhodnoceni
KLASTR momtorm'g manazer klastru | formalizovana zpracované ekonomického
- Clenové st]imO\;e;loych na zékladg dat kumulativni data | vystupy dava ristu firem
klastrové " 1:1 zatet & poskytnutych od | za klastr za k vyuziti odboru v individualnich
organizace l(leka(;r:t);z)c " )e ¢lent sledované obdobi | regionalniho klastrech a za cely
rozvoje kraj
KLASTROVA V}’fho'ctnoceni bilance
POLITIKA Vyda]hu . odbor efektivnosti odbor L
- hospodafeni | * . svkehoc .. regionalniho investovanych regionalniho opt1ma11'zace. .
%88 rozpoc¢tu vuci . " . klastrové politiky
S Ver.e.]nyml ckonomickému rozvoje Verejrvlyche rozvoje
zdroji sty klastril prostiedkl

*) Doporucené ukazatele pro monitoring a evaluaci aktivit a piinosi klastru jsou uvedeny v PRILOZE 1

Zdroj: viastni zpracovani
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Sledovani méfitelnych ukazatelti pro vykon kvalitniho managementu klastri a systém evaluace prace
manazera klastru (cilem bude dosazeni zdkladnich parametrii excelence klastrii), tj. kvantitativnich a
kvalitativnich cilti rozvoje klastru, je soucasti pracovni naplné manazera klastru. ManaZzer klastru se
zodpovida svym stakeholderiim za optimalni chod klastru a jeho vykonnost, proto provadi monitoring
dat ve dvou trovnich - o vlastni Cinnosti klastrové organizace a o klastru jako celku (individuélni a
kumulativni data od ¢lenti klastru). Tento pozadavek na manazery klastrGi je nutny pro sledovani
vyvoje klastru ze strany stakeholder a moznosti evaluace efektivity vynakladané podpory.
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3 Popis uplatnéni metodiky

Treti Cast metodiky shrnuje hlavni principy uplatnéni regionalni klastrové politiky, vybudovani
podminek pro jeji realizaci a vyhodnocovani jeji efektivnosti.

3.1 Obecny model aplikace regionalni klastrové politiky

Proces aplikace regionalni klastrové politiky lze rozdélit do tii fazi:

A - Navrh a planovani klastrové politiky — zahrnujici vyhodnoceni existence klastrl, jejich
charakteristiky, vyhodnoceni jejich pozice na trhu, rozhodnuti o vytvofeni vhodného mixu néstrojt
klastrové politiky v¢etné vlastniho programu podpory klastra.

B - Implementace klastrové politiky — uvedeni klastrového programu do zivota, identifikace
»klastrové agentury®, zaangazovani a koordinace aktérd ze soukromé a vefejné sféry, zajisténi jejich
klastrového vzdélavani, rozvoj klastrové iniciativy, ziizeni klastrovych organizaci a poskytovani dalsi
soucinnosti s ndslednym sniZzenim ¢i ukoncenim vefejné intervence béhem Zzivotniho cyklu klastru
(strategie exitu).

C - Monitoring a vyhodnocovani klastrové politiky — typy vyhodnocovani a jejich provadéni,
interpretace a vyuziti vysledkt evaluace.

3.2 Hlavni principy uplatnéni regionalni klastrové politiky
Aplikace regionalni klastrové politiky by méla obsahovat tyto prvky a principy (McPherson, 2001):

a) Stanoveni celkovych cili a rozsahu regionalni klastrové politiky piedevS§im ve vazbé na
strategii inteligentni specializace.

b) Iniciace diskuze o procesu rozvoje klastri (regionalni fora nebo workshopy s lidry
z vetejného a soukromého sektoru k vysvétleni piinost klastrovani a ziskani jejich Gcasti).

c) Identifikace a mapovani stavajicich klastrii a definovani specifickych hospodaiskych atributt
dané lokality — regionu.

d) Stanoveni strategickych priorit, které maji klastry spliovat (pro alokaci omezenych zdroju
bude nutné strategické rozhodovéni, co se tyka vybéru klastrii s nejvy$$imi piinosy pro
region). Rovnéz plati, ze ne vSechny identifikované klastry budou nutné chtit nebo potiebovat
pomoc, jelikoz budou v riznych etapach svého zivotniho cyklu.

e) Ujasnéni roli relevantnich vefejnych, soukromych a podpiirnych instituci s ohledem na
jednotlive klastry (ve vétsiné piipadd je odpovidajici urovni aktivni vlady samosprava na
mistni nebo regionalni tirovni; narodni vlada mize mit podplrnou nebo kontrolni roli).

f) Sbér detailnich informaci o kazdém klastru - jejich trhy, konkurenti, dodavatelé, zakaznici,
vertikalni a horizontalni vazby, technologie, charakteristiky mistni ekonomiky co se tyce
kapacit a kvalifikaci, struktury governance a institucionalni infrastruktura, v jaké fazi
zivotniho cyklu se klastr nachazi.

g) Zaangazovani kli¢ovych skupin a jednotlivct pro vedeni a aktivizaci procesu.

h) Vyhodnoceni a planovani sméru a cili (Jaka jsou klicova témata, jaké problémy, jaké vyzvy
- selhani trhu, které maji byt feSeny? Ceho se da dosahnout rychle a co bude vyzadovat
dlouhodobgjsi strategii? Kdo to bude fidit a jak?)

i) Koordinace veiejnych a soukromych aktivit véetn¢ investovani /spolu-investovani do sféry
vetejného prospéchu (napf. specializované infrastruktury, vzdélavani, vyzkum a vyvoj,
komunikace a doprava).
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j)  Volba vhodné organiza¢né-institucionalni struktury pro kompetentni aplikaci regionalni
klastrové politiky.

k) Marketing a Sifeni informaci o klastrech a jejich vyhodach.

1) Rozhodnuti o ukonéeni neuspésnych iniciativ nebo institucionalizaci téch mechanismd, které
byly Gspésné.

m) Kontinualni vyhodnocovani jak jednotlivych klastrii, tak celé klastrové politiky (pocatecni

pokrok, vystupy, vysledky, efektivita, sjakou bylo dosazeno cilli, cost-benefit analyzy,
benchmarking).

Poslanim regionalni klastrové politiky je podporovat Kklastrovou organizaci na cesté
k dosaZeni urovné excelence. Jakmile klastr ziska narodni akreditaci, stdvad se soucasti systému
narodni klastrové politiky a $irsiho p¥istupu k fondéim a programiim na narodni urovni. Usp&$na ticast
v téchto programech a dalsi kvalitativni rast klastru je jednou z forem névratnosti vlozenych vetfejnych
prosttedkl a jejich zhodnoceni.

3.3 Vybudovani podminek pro realizaci regionalni klastrové
politiky

A — Zac¢lenéni klastrové politiky do rozvejovych strategii kraje

Regiondlni klastrova politika je vzhledem ke svému holistickému charakteru tematicky slucitelna se
vSemi rozvojovymi politikami kraje (program rozvoje kraje, dlouhodoba strategie rozvoje kraje,
regionalni inovacni strategie, strategie regionalni konkurenceschopnosti ¢i RIS3). Muze byt tedy jejich
soucasti nebo zaujmout strategictéj$i jednoznacnou linii kraje jako samostatna strategie zpracovana
formou zavazného krajského dokumentu.

Vyhodou samostatné regionalni klastrové politiky jako programového dokumentu kraje je jeji realngjsi
implementace, v¢etné zacileni zdroju, kontroly a celkové Gispésnosti.

B — Organiza¢né-institucionalni zodpovédnost za formulaci a implementaci regionalni klastrové
politiky

Implementace regionalni klastrové politiky vyzaduje vytvoreni jednotného kompetencniho centra
fungujiciho na regionalni irovni, s primarni zodpovédnosti za nasledujici aktivity:

- formulace finalni verze regionalni klastrové politiky na zakladé metodiky regionalni klastrové
politiky,

- zajisténi implementace regionalni klastrové politiky,

- zajisténi monitoringu a evaluace regionalni klastrové politiky,

- zajisténi informacné-poradenského zazemi pfi realizaci regiondlni klastrové politiky,

- zajisténi propagace regionalni klastrové politiky a klastrovych projektt,

- zajisténi koordinace a zpétné vazby k institucim implementujicim narodni klastrovou politiku.

Implementace regionalni klastrové strategie v oblasti mapovani a facilitace klastri vyZzaduje
delegovani této Cinnosti napf. na konkrétni regionalni subjekt (regionalni rozvojova agentura,
technologické inovacni centrum, jiné regiondlni rozvojové instituce nebo sdruzeni), kdy aktivity
vyvijené vramci klastrové politiky se stanou soucasti Cinnosti této ,klastrové agentury” za
piedpokladu vyclenéni potiebnych prostiedkt z rozpoctu kraje:
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* budovani odbornych kapacit pro implementaci regionalni klastrové politiky - vybér experti
(vyskoleny facilitator, analytik apod.), jejich vzdélavani; organizacni, personalni a finan¢ni
aspekty;

= implementace regionalni klastrové politiky, vCetné poradenstvi, kontroly, monitoringu a
reportovani, tj. realizace aktivit pro ovladnuti kompetenci v rozsahu certifikované metodiky a
v navaznosti na narodni klastrovou politiku, kterd zahrnuje systém vzdélavani pro kvalitni
facilitaci, management governance klastrii.

C — Alokace finanénich zdroja

Hlavnim zdrojem podpory klastrii v pojeti této metodiky regionalni klastrové politiky je rozpocet kraje
se zapojenim dalSich zdrojii, jako jsou narodni fondy, strukturdlni fondy ¢i soukromy kapital.
Konkrétni podminky poskytovani této podpory jsou predmétem vytvofeni regionalniho podpiirného
programu pro rozvoj klastri. Jeho forma bude odpovidat béznym podminkam poskytovani finan¢nich
prosttedkl v kraji (vyzvy — vyhodnoceni - dotace, vouchery, apod.). Soucasti tohoto programu bude
stanoveni kritérii pro vyhodnocovani jeho efektivity, tj. navratnosti investic z vefejnych zdroji.

Obrazek 3-1: Podstata uplatnéni metodiky regionalni klastrové politiky

Regionalni klastrova politika — za¢lenéni do rozvojovych strategii kraje
Program podpory klastrovych iniciativ Program podpory klastrovych organizaci
Implementace programu do nastavenych Implementace programu do nastavenych
mechanismii finanéniho nastroje, mechanismu finanéniho nastroje,
implementaéni organ implementacni organ
Vybér projektii k podpore Tematicky Tematické
integrované intervence intervence
Monitoring a evaluace Vybér projektﬁ k podpoi’-e
- samostatny program
- klastry jako opravnény zadatel
Monitoring a evaluace

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.4 Hlavni znaky programu pro inkubaci klastrovych organizaci

Tabulka 3-1 uvadi hlavni znaky programu pro inkubaci klastrovych organizaci jako metodického
nastroje pro kraj a jim delegovanou ,klastrovou agenturu“. Tato tabulka uvadi ptedpoklady, cile,
vystupy pro monitoring a finan¢ni podminky programu pro dvé slozky klastrovych organizaci, tj.
management klastrové organizace a ucastniky klastru (¢lenské firmy a ostatni stakeholdery).

Tabulka 3-1: Hlavni znaky programu pro inkubaci klastrovych organizaci

Program pro inkubaci klastrovych organizaci

Hlavni znaky programu

Cilové skupiny

Zakladni
predpoklady pro
program

Programovy pristup
(role "Klastrové
agentury')

Cile | Operativni cile

Management klastrové organizace

* Identifikovana potencialni klastrova
organizace

rovr

Identifikovana potencialni fidici
skupina klastru

Utastnici klastru (spole¢nosti, VaV
instituce, univerzity a dalsi relevantni
stakeholdeti)

Vytvoreni jadra klastru

Zakladni oborova a VaV infrastruktura

Minimalni inovacni kapacita klicovych
ucastniki

Program je adresovan Sirokému spektru
potencialnich uchazect

Finanéni pomoc je poskytovana k
vybudovani infrastruktury a lidskych
zdrojui pro management klastrové
organizace

Technicka pomoc pomaha rozvoji
kapacit managementu klastrové
organizace

,Klastrova agentura“ by méla prevzit
aktivni roli a poskytovat odborné
zézemi klastrovému managementu

Klastrova agentura" monitoruje rozvoj
klastrové organizace

Kooperace mezi Gc¢astniky klastru by
méla byt ulehcena zejména sluzbami
poskytovanymi managementem
klastrové organizace

Mely by byt financovany malé
inovacni projekty zahrnujici nékolik
ucastniki klastru za uc¢elem podpory
budovani davéry

Management klastrové organizace je
postupné budovan (infrastruktura a
zaméstnanci)

Strategie klastru je definovéana a piijata
klicovymi tc¢astniky (obsahuje i prvky
internacionalizace)

Klicovi Gcastnici aktivné pfispivaji k
dal$imu rozvoji managementu
klastrové organizace

Klicové aktivity jsou zajistovany
managementem klastrové organizace
(v€etné matchmakingu, vymény
informaci a zkuSenosti, vytvoreni
pracovnich skupin, vzdélavani a
spole¢nych projekttr)

Management klastrové organizace
buduje kontakty s relevantnimi
stakeholdery v ramci regionalniho
inovacniho systému

Management klastrové organizace je
respektovan

Existuje ochota ke spolupraci a
implementaci klastrové strategie

Spoluprace mezi u¢astniky klastru se
zintenziviiuje

* Sluzby nabizené managementem
klastrové organizace jsou Ucastniky
klastru vyuzivany
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Klicové
vystupy, které
by mély byt
dosaZeny

Trvani programu

Uroveii vefejnych
investic

Podil verejnych
zdroji na financovani
projektu

* Management klastrové organizace je
konsolidovan, ma pozadované znalosti
a kompetence (ziskané napft.
vzdélavanim poskytovanym z narodni
urovng)

Jsou vybudovany komunikaéni nastroje

Strategicky proces zahrnujici relevantni
klicové ucastniky funguje

Kli¢ové sluzby pro Gcastniky klastru
jsou identifikovany a nabizeny

* Pocet ucastniki klastru se zvysil

* Existuje pravidelny kontakt mezi
ucastniky klastru a managementem
klastrové organizace

» Utastnici klastru vyjadiuji své potieby
a pozaduji pomoc od managementu
klastrové organizace

do 5 let

Spise nizké, i malé investice do
infrastruktury managementu klastrové
organizace a zaméstnancti mohou
pomoci

* Omezeny na tvorbu siti k podpote
prvnich spoleénych inovaénich
projekti ucastnikt klastru

Vyznamny podil vefejného financovani
na celkovém rozpoctu managementu
klastrové organizace. Vefejné
financovani by mélo slouzit jako
"startovaci podpora" a mélo by byt

snizovano v pribéhu ¢asu (napt. 80 % 1.

rok, 60 % 2. rok, 40 % 3. rok).

* Cca 50 % vetejného a 50 %
soukromého financovani

Zdroj: zpracovano podle Christensen, Limmer-Gamp a Meier zu Kocker, 2012, upraveno
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4 Srovnani ,novosti“ postupu

V krajich Ceské republiky dosud nebyla aplikovéna ucelend regionalni klastrova politika. Novost celé
metodiky tedy spociva v jejim zaméFeni na regionalni uroven. Jde o otevieni nové moznosti
ovliviiovani strategického vyvoje na uzemi kraje krajskou samospravou. Nejvétsi zkuSenosti
s podporou klastri ma Moravskoslezsky kraj, kde probehl pilotni projekt analyzy primyslovych
klastri v rdmci projektu PHARE v roce 2002, ktery nastartoval proces mapovani klastrii a zakladani
klastrovych organizaci (s vyuzitim podpory OPPP 2004 - 2006) a jejich rozvoje (OPPI 2007 - 2014)
v celé CR’. Stavajici narodni klastrova politika je oborové podiizena odvétvim v kompetenci MPO
(zpracovatelsky pramysl a ICT), nezohlediiuje zajmy krajii a jejich specializace mimo tento oborovy
ramec. Nepodporuje rovnéz mapovani a facilitaci klastri véetn¢ zahdjeni Cinnosti klastrové organizace
jako subjektu typu start-up. Novym nastolenim téchto aktivit v regiondlni dimenzi tak dochazi
kintegraci scili a implementaci strategie inteligentni specializace. Provedenym vyzkumem u
zastupct krajskych oddéleni regiondlniho rozvoje bylo zjisténo nizké az nulové povédomi o klastrech
pusobicich v kraji, nizka nebo zadna komunikace s manazery klastrdl, neznalost potfeb klastrii, které
by bylo mozné tesit z urovné kraje. U fady velmi inovacnich klastrovych iniciativ, které byly zapocCaty
zdola, nestacila aktivita nadSenych lidri k nastartovani ¢innosti klastrové organizace a toto usili bylo
z nedostatku externich odbornych kapacit zmafeno. Byla tak identifikovana chybéjici systémova
opora na urovni kraje (v€etné financ¢nich nastrojit), jak tuto spontanni iniciativu dovést do fungujici
organizace pomoci vySkoleného facilitatora a nasledné véci oddaného manazera. Tato metodika proto
nabizi krajim takovéa fesSeni, aby byl racionalné vyuzity a finanéné podpoteny lidsky, intelektualni a
socialni kapital pro rozvoj klastri.

Metodika regionalni klastrové politiky neni omezena oboroveé. Umozni identifikovat klastry ve vSech
sektorech (v¢. kreativnich primyslt, sluzeb a socidlné-humanitnich obord), rovnéz Kklastry
s mezioborovou tématikou ¢i v tzv. vynofujicich se oborech (emerging industries), které lze predvidat
ze znalosti budoucich spole¢enskych vyzev. Tato oborova otevienost je novym prvkem v podpoie
klastrii v CR. Je tedy v zajmu kazdého kraje prozkoumat sviij oborovy a inova¢ni potencial (rovnéz
v kontextu pfipravovanych RIS3), vyhodnotit kapacitu a vuli aktéri v identifikovaném oborovém
klastru ke spolupraci a systémovym zpisobem umoznit jeho rozvoj i v nevyrobnich oborech a
sluzbach.

Novost metodiky spociva i v navrhu vytvoreni nové infrastruktury krajskych znalostnich center
pro rozvoj Kklastri (,klastrové agentury®), kterd budou disponovat vySkolenymi specialisty a
zpovéieni a ve prospéch kraje vykonavat odborné ¢innosti v ramci mapovani a vyhodnocovani
klastrti, facilitace klastrovych iniciativ, inkubace klastrovych organizaci a jejich governance véetné
nasledného monitoringu a evaluaci vykonnosti klastrti a jejich dopadd na regiondlni rozvoj.

V neposledni fadé¢ metodika prispéje k nové dimenzi Kkvalitativniho rozvoje klastri na bazi
excelence, ktera vychazi z iniciativ Evropské komise a bude uplatnéna v této metodice jako cilovy
ukazatel pro ,,dobfe odvedenou praci“ na regionalni Grovni. Jinymi slovy metodika poskytne soubor
ukazatelt, které budou mefeny jak na urovni klastrové organizace, tak za cely klastr, tj. ¢lenské firmy,
a rovnéz z pohledu regionalnich dopadt. Doséhne-li klastr odpovidajicich vysledk formou ziskani
narodni klastrové akreditace, ma otevienou cestu k dal$im narodnim zdrojim a §ir$i evropské podpofte.

° Gavenda, M. (2005). Metodika identifikace klastrii: zkuSenosti z Moravskoslezského kraje. Dostupné z:
http://rzasystem.rza.cz/file.php?fileID=47.

Vice o OPPP a OPPI na http://www.czechinvest.org
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PRILOHA 1: Doporuéené ukazatele pro monitoring a evaluaci aktivit
a prinosu klastru za sledované obdobi 1 roku

¢. UKAZATEL MONITORINGU HODNOTA

1 pocet ¢lent na konci roku

2 primérny pocet ¢lent

3 pocet firem, z toho MSP

4 pocet vzdélavacich instituci

5 pocet vyzkumnych instituci

6 pocet instituci verejné spravy

7 pocet neziskovych organizaci

8 pocet mésict od registrace KO

9 pocet ukonéenych ¢lenstvi v KO

10 | pocet novych ¢lent

11 doba trvani pracovni smlouvy (pocet rokli a mésicti od uzavieni smlouvy)

12 platné stanovy obsahuji definici role manazera klastru a jeho podfizenost
statutdrnimu organu A/N

13 | podet ¢lend statutarnich organt z VS/VaV a vefejné spravy

14 | datum konani posledni valné hromady

15 | pocet zucastnénych na VH z celkového poctu ¢lenti

16 | pfepocteny pocet zaméstnancti na plny uvazek na konci roku

17 | pramérny prepocteny pocet zaméstnancu na plny uvazek

18 | mzdové naklady KO celkem, z toho zaméstnanci na plny Gvazek

19 | pocet absolvovanych jazykovych vzdélavacich akei a Skoleni

20 | pocet zacastnénych osob

21 | pocet absolvovanych vzdélavacich akei a skoleni v oboru

22 | pocet zucastnénych osob na vzdélavacich akcich a Skolenich

73 poéet absolvovanych vzdélavacich akcei a Skoleni v klastrovych /
inovac¢nich kompetencich

24 pocet Gcast. osob na vzdél. akcich (klastrové/inovaéni kompetence)

25 | vynaloZené naklady na vzdélavani managementu

26 planovana ¢astka v rozpoétu KO na vzdélavani managementu v daném
roce

27 | pocet ukoncenych pracovnich smluv ¢lent klastrového managementu

28 | pocet novych pracovnich smluv ¢lend klastrového managementu

s | Seznam ukolti a harmonogram jejich .plnéni dle schvaleného planu ¢innosti
klastrového managementu pro rozvoj klastru pro dany rok

30 p(’)é.et jednani ke strategii klastru za ucasti manazera a stakeholderti —
zapisy

31 schvaleny dokument strategického rozvoje

39 pocet a mirg (%) splnénych ukolt dle plnéni planu strategického rozvoje —
Zpravy/zapisy

33 provedena jdktualizace klastrové strategie a implementacniho planu —
Zpravy/zapisy

34 | pocet vystupii o KO v médiich

35 | podil soukromych zdrojt na financovani klastru

36 | zdroje pro financovani provozu KO ve vyhledu 2 let (typy aktivit, ¢astky)
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PRILOHA 2: Piiklad modelu poéateéniho financovani klastrové
organizace s ucasti rozpoctu kraje

Podil

Financovani

Pocet | Naklady/ | Naklady / financovani | rozpotet Financovani
mésici | més. (v K¢) | rok (v K¢) cov ozpoce vlastni KO
kraje kraje

1. rok ¢innosti KO 2014
VYNOSY - ptispévky ¢lenti klastru 45 000
(napf. 15 ¢lenti po 3.000 K¢&/rok)
mzdové ndklady (1 manaZer klastru +1 |, 55 000 660000 |  100% 660 000 0
administrator)
odvody za organizaci 34% 12 18 700 224 400 100% 224 400 0
najem kancelaie + média, spoje 12 6 000 72 000 100% 72 000 0
inventaf kancelare + spotieba 12 1 000 12 000 100% 12 000 0
ostatni - tisky, propagace, web 12 3000 36 000 100% 36 000 0
cestovné, véetné zahraniénich sluz. cest 12 4000 48 000 100% 48 000 0
sluzby expertl / vzdélavaci kurzy 12 4000 48 000 100% 48 000 0
p'etyvorkmg, konference, ¢lenstvi v 12 3750 45 000 0% 0 0
jinych org.
celkem 2014 95 450 1145 400 1100 400 45 000
2. rok ¢innosti KO 2015
VYNOSY - piispévky ¢lent klastru (15 45 000
¢lent po 3.000 K¢/rok)
mzdové ndklady (1 manaZer klastru + 1 |, 55 000 660 000  75% 495 000 165 000
administrator)
odvody za organizaci 34% 12 18 700 224 400 75% 168 300 56 100
najem kancelaie + média, spoje 12 6 000 72 000 75% 54 000 18 000
inventaf kancelare + spotieba 12 1 000 12 000 75% 9000 3000
ostatni - tisky, propagace, web 12 3000 36 000 75% 27 000 9 000
cestovné, véetné zahrani¢nich sluz. cest 12 4 000 48 000 75% 36 000 12 000
sluzby expertl / vzdélavaci kurzy 12 4000 48 000 75% 36 000 12 000
p‘et’worklng, konference, ¢lenstvi v 1 3750 45 000 0% 0 45 000
jinych org.
celkem 2015 95 450 1 145 400 825 300 320 100
3. rok ¢innosti KO 2016
VYNOSY - piispévky ¢lent klastru (15 45 000
¢lenti po 3.000 K¢/rok)
mzdf)V'é nf’lklady (1 manazer klastru + 1 D 55000 660 000 55% 363 000 297 000
administrator)
odvody za organizaci 34% 12 18 700 224 400 55% 123 420 100 980
n&jem kancelaie + média, spoje 12 6 000 72 000 55% 39 600 32400
inventaf kancelafe + spotfeba 12 1 000 12 000 55% 6 600 5400
ostatni - tisky, propagace, web 12 3000 36 000 55% 19 800 16 200
cestovné, véetn& zahrani¢nich sluz. cest 12 4000 48 000 55% 26 400 21 600
sluzby expertl / vzdélavaci kurzy 12 4000 48 000 55% 26 400 21 600
petyvorkmg, konference, Clenstvi v D 3750 45 000 0% 0 45 000
jinych org.
celkem 2016 1145 400 605 220 540 180
celkem 3 roky ¢innosti KO 3436 200 2530920 905 280
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